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PRILOG  JAVNOJ RASPRAVI O NACRTU ZAKONA O POTROŠAČIMA 
 
 
NEDOUMICE U NACRTU ZAKONA O ZAŠTITI POTROŠAČA 
 
 
1.  Odnos prema drugim zakonima 
 
član 5 : 
“U slučaju sukoba sa drugim zakonom primenjuje se ovaj zakon.” 
 
Postavlja se pitanje: da li se u postupku kontrole tržišne inspekcije, primenjuju kaznene odredbe 
ovog zakona ili zakona o trgovini ili se, u najgorem slučaju trgovac kažnjava po oba osnova za isti 
prekršaj? 
 
2. Dužnost obaveštavanja pre zaključenja ugovora 
 
Clan 17. stav 2 
2) “fizička adresa i podaci koji su od značaja za utvrdjivanje identiteta trgovca kao što je ime 
trgovca i, ako je potrebno, ime drugog trgovca u čije ime on postupa” 
 
Nejasno objašnjava čija adresa treba da se dostavi potrošaču: trgovca-prodavca zaposlenog u radnji 
ili preduzetnika, osnivača radnje. Navod: “i ako je potrebno” ...ostavlja mogućnost tržišnoj 
inspekciji za “tumačenje” što, opet uvodi u proces traženja mišljenja. 
Nejasno je i za koju robu, odnosno do koje vrednosti pojedinačnog artikla se zaključuje ugovor o 
prodaji?  
Da li se ugovor podrazumeva za sve vrste robe, uključujući npr. i osnovne prehrambene proizvode 
kao što su hleb i mleko? 
 
 
3. Odgovornost za nesaobraznost 
 
Član 52 
“Trgovac odgovara za nasaobraznost robe po ugovoru koja je postojala u času prelaska rizika na 
potrošača, bez obzira na to da li je za nesaobraznost znao.Trgovac odgovara za nesaobraznost robe 
ugovoru koja se pojavi posle prelaska rizika na potrošača, ako potiče od uzroka koji je postojao pre 
toga.” 
 
Šta se podrazumeva pod pojmom SAOBRAZNOST ROBE, s obzirom na to da je u članu   78. 
objašnjeno šta je saobraznost usluga  ali ne I šta je saobraznost robe? Ako se objašnjenje u članu 78. 
odnosi i na robu, potrebno je adekvatno dopuniti član 78. Ukoliko se  pojmom SAOBRAZNOST 
ROBE, razlikuje od pojma SAOBRAZNOST USLUGE, potrebno je definisati i taj pojam.  
 
 
 
 
 
 



4.Prava i dužnosti inspektora 
 
Član 158 stav 2 tačka 3 

• u cilju prevencije, odnosno smanjenja potreba za izricanjem mera zabrane iz stava 2. tačka 
3) člana ovog zakona upoznaju trgovce sa njihovim pravima I obavezama. 

•  
Pošto nije precizirano na koji način inspektori upoznaju trgovce sa njihovim pravima i obavezama, 
postoji mogućnost različitog tumačenja ovog člana od strane inspekcije.  
Predlažem da se precizira I doda: dostavljanjem tipskog obrasca.  
 
 
5. Prekršaji 
 
Član 217 stav 1 tačka 3 
3)” ....ako ne označi na nedvosmislen, lako uočljiv i čitak način i staru i sniženu cenu u slučaju da 
prodaje robu ili pruža usluge po sniženoj ceni.” 
 
 
Ako ima vise nivelacija cena koliko starih cena mora biti istaknuto na kartici 
 


